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PRESENTACION DESDE LA GERENCIA

Estimados asociados Cooperativa Multiactiva Propulsar.

Tenemos el agrado de presentarles el balance social y los resultados econdémicos de la Cooperativa Multiactiva
Propulsar del afio 2022.

Estos 365 dias del 2022, marcan en nuestra historia un momento especial, son 25 afios al servicio de nuestros
asociados y sus familias, nos dimos cuenta que es posible construir un futuro mas solidario y mas justo, donde
todos tengamos la oportunidad de compartir con un modelo econémico orientado al bien comun.

Aprendimos de aquellos fundadores de nuestra Cooperativa, que no se amedrentaron ante las dificultades y el
desafio de la gestacion y gestién misma, cuando las circunstancias asi o exigieron, ese espiritu de batalla ante la
adversidad que definitivamente nos dejé grandes ensefianzas, para poder corregir nuestros errores y superar
nuestros éxitos, asi como asimilar y analizar de dénde venimos y hacia donde vamos.

El alma de la cooperativa reside en la unién de su equipo de trabajo, colaboradores, directivos, asociados y
proveedores alineados en el objeto social, reafirmando valores como la transparencia, la honradez, la eficiencia,
la solidaridad y la equidad. Propulsar, es claro ejemplo de la democratizacién financiera y la inclusién social;
ayudando a satisfacer las necesidades de crédito de los asociados y sus familias, esa es nuestra noble labor y el
objetivo de nuestra existencia.

Convencidos que atreverse es lanzarse a triunfar con tal perseverancia que nos permita llegar hasta la cima;
estos 25 afios nos enfrentan a nuevos retos, ingresar a un-nuevo hicho-de mercado mantener nuestra
institucion respondiendo a estandares superiores de modernizacién tecnoldgica y  prestos a responder
expectativas de nuestra base social.

Muchas gracias a todos por compartir con nosotros este dia de historias y recuerdos. Muchas gracias por
acompanarnos, desde cualquier espacio, en esta aventura de aporte y crédito en beneficio de todos.

Felicitaciones asociadas de Propulsar, unamos nuestras fuerzas para ayudar a construir un mundo mejor, un
mundo con justicia social

Fraternal saludo.

LUISA | MORENO BELTRAN
Gerente
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SALUDO DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
Respetados delegados y Asociados:

En nombre del Consejo de Administracion, reciban de antemano un cordial saludo y la grata invitacion a que
den lectura al presente Informe de Gestion que muestra el resultado de la Cooperativa Multiactiva Propulsar
en el desarrollo de los programas, proyectos administrativos y financieros ejecutados durante el afio 2022,
dentro de una gestion socialmente responsable

Tras 25 afios de historia y los evidentes avances de nuestra Cooperativa Propulsar, queremos dar
infinitas gracias y reconocer a todos los Directivos de la entidad, a mis compafieros del Consejo de
Administracion y al equipo de trabajo, que a lo largo de estos afios, con su dedicacién, esfuerzo y
compromiso, han facilitado a través de una acertada toma de decisiones y adecuado manejo de los recursos,
forjar el futuro sostenible de Propulsar.

Hoy, después de un proceso democratico electoral damos la bienvenida a los 38 delegados para el periodo
2023-2026 quienes desean contribuir con su experiencia, dones y talentos a continuar trazando un futuro
sostenible para nuestra entidad y ahora mas que nunca necesitamos el apoyo de todos, con asociados
comprometidos, para que los retos que vamos a emprender y que estan contemplados en la Planeacion
Estratégica 2021-2024, sean mas factibles de realizar.

Les reiteramos en nuestro maximo agradecimiento, a todos los que hasta ahora lo han hecho posible y que
contribuyen a forjar bases institucionales solidas.

Reciban un solidario saludo,

,lg L\Mq‘:

William Armando Ramos Lozano
Presidente
Consejo de Administracion
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INFORME GENERAL
®
GESTION SOCIALMENTE RESPONSABLE 2022 6 Prop”'§gr

1. INTEGRACION COOPERATIVA

Los cambios socioecondmicos y tecnolégicos exigen plantear expectativas que proyecten una gestion
conjunta mas moderna de nuestra Cooperativa Propulsar, para avanzar en la transformacion estructural y el
logro de una mayor participacion y actividad de innovacion social. Este trabajo compartido abrira la puerta
para lograr métodos de generacion de crédito similares a las Fintech, y de esta manera salir al mercado a
competir con la misma calidad y velocidad. Requerimos invertir y que se convierta en mejores y mas
modernos servicios y experiencias para nuestros asociados.

Aunque es un camino largo, debemos iniciar por rodear las grandes expectativas de nuestros asociados,
fortalecer el protagonismo y empezar a competir de manera unida. Existen softwares excelentes para el
manejo de crédito y varios subprocesos, como la evaluacion, calificacion, seguimiento y control de la cartera,
pero es necesario invertir, para lograr procesos mas competitivos y de alto impacto.

Los nuevos esquemas de administracion demandan grandes retos; exigen cambiar a modelos de pérdida
esperada, realizar procesos mas complejos de auditoria, de evaluacién y de revisién, entre muchos aspectos.
No obstante, si se comparten datos y tecnologia, se podria contar con entidades, para que provea soluciones
seguras de administracion de productos que hoy son complejos de gestionar, permitiéndole a todo un sector
fortalecerse e integrarse en capacidades y procesos tecnologicos. La idea esta en que podamos implementar
esta ruta de cambio y que juntos sigamos sosteniendo la bandera de la solidaridad.

2. ENTORNO ECONOMICO Y SOCIAL 2022

En el marco mundial, la guerra de Ucrania profundizé un problema previo con respecto al costo de vida, dado
que en 2021 ya se gestaba un proceso inflacionario, debido a que los bancos centrales del mundo habian
decidido afrontar la pandemia aumentando como nunca la cantidad de dinero en circulacion.

Como suele ocurrir cuando la oferta monetaria crece por encima de la demanda, ese excedente monetario
repercutié primero sobre las bolsas, luego sobre las materias primas y después sobre el transporte y el
comercio mayorista. Cuando este proceso llegaba a su Ultima fase, los servicios y el comercio minorista,
estalld la guerra.

Esta coincidencia temporal ha generado bastante confusién sobre el origen del problema. De hecho, muchas
personas parecen haber entendido que la causa del encarecimiento de la vida es la guerra, cuando en
realidad se trata de un fendmeno previo. En cualquier caso, eso no cambia el resultado final: vivir hoy es
mucho mas caro que a principios de este afio.

En Estados Unidos, por ejemplo, la tasa interanual de inflacion no ha bajado del 7 % en ningun mes del afio,
con un maximo del 9,06 % en junio. El problema también ha llegado al mundo hispano, especialmente a



@ " afos
paises con desequilibrios monetarios previos como Argentina o Venezuela. Sin embarg tarrmrpriag
fuertes presiones inflacionarias en Chile, Nicaragua, Colombia, Paraguay, Brasil y Uruguay. pu

Colombia cerré 2022 con un crecimiento economico de 2,7% y para 2023 este rubro llegara al 3,1%, segun
las proyecciones del Fondo Monetario Internacional (FMI), en su Gltimo reporte de Perspectivas Econdmicas
Mundiales. Nuestro pais, enfrentard unos grandes desafios en los proximos afios y debera preservar sus
fortalezas estructurales para enfrentar el nuevo ciclo de desaceleracion. Su reto seguira siendo aumentar el
crecimiento de largo plazo y mejorar el nivel de vida de los colombianos, encontrando nuevas fuentes de
crecimiento e integrandose en la nueva conformacion de las cadenas globales de produccion.

En resumen, si el afio 2021 habia estado marcado por la recuperacién post pandemia y la euforia de los
mercados, 2022 ha sido el afio de la guerra y la inflacién. Se abre asi un nuevo escenario en 2023 lleno de
desafios, donde mas que nunca sera imprescindible seguir la actualidad econdmica.

Fuente: BBVA Research,

3. COMPORTAMIENTO DE LAS COOPERATIVAS DE APORTE Y CREDITO EN COLOMBIA

El desempefio de las casi 4.023 cooperativas de aporte y crédito vigiladas por la Supersolidaria esta
correlacionado con los movimientos de crecimiento del Producto Interno Bruto (PIB) Los informes consultados
por Confecoop coinciden en que “los principales factores que impulsaron el crecimiento fue el consumo
privado, asi como el incremento de precios de productos basicos a nivel global y la recuperacién de los
principales socios comerciales del pais”.

Para el sector cooperativo, segln este analisis, existir un crecimiento importante en los activos de las
entidades del 11%, debido al jalonamiento que haran carteras como consumo con 10%, vivienda con 10,52%,
microcrédito con 18,9% y comercial del 9%.

Dentro de este crecimiento que tuvo el cooperativismo colombiano, se encuentran inmersos sectores de la
economia colombiana como el asegurador, el agropecuario y el de crédito de consumo, entre otros, ya
que generaron una recuperacion relevante en el ultimo cuarto del afio, por lo que se proyecta un 2023 con
buenos numeros.

En definitiva, el panorama parece tener una luz importante con respecto a las cifras, por lo que las entidades
cooperativas deben crear estrategias enfocadas en el consumidor final, el cual se vera afectado por otros
aspectos como la devaluacion del peso y el encarecimiento de los productos traidos de paises como Estados
Unidos y China.

* Fuentes: Banco de la Republica, Dane, Confecoop, Supersolidaria, Econopedia.



https://economipedia.com/actual/la-economia-de-2021-en-5-graficos.html
https://economipedia.com/actual/la-economia-de-2021-en-5-graficos.html
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4. DESEMPENO INTERNO Y EVOLUCION DE LA COOPERATIVA 3,
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Coopo«mva Multiactiva

4.1 Vida juridica

Los 25 afios que cumplimos en noviembre del 2022 representan un

acumulado de valor que esta fundamentado en los siguientes
AR factores:
anos

@'PI’OPUISQ I' | Adiciembre 2022 la base social de la Cooperativa Multiactiva

e Propulsar cierra con 612 asociados de los cuales 305 son hombres y
307 mujeres.

4.2 Componente social

= Afio 2022

Numero de Asociados desde 1990 hasta Dic/31/2022 - Afio 2021

= Afio 2020

= 160 Afio 2019
[ ————————— = Afio 2018
= 47 H Afio 2017

47 ® Afio 2016

w31 = Afio 2015
= 37 H Afio 2014

=38 H Afio 2013

w21 H Afio 2012

13 m Afio 2011

=7 12 1 Afio 2010
m 16 m Afio 2009

=11 © Afio 2008

L B} w Afio 2007

" 10  Afio 2006
w13 m Afio 2005

u37 = Afio 2004

9 . H Afio 2003

H Afio 2002

m2 H Afio 2001
n3  Afio 2000

m4 ™ Afio 1999

ms5 ™ Afio 1998
u2 " Afio 1997

=1 1 Afio 1996
# Afio 1995
B Afio 1990

60 ale s 80T o N I00 120 140 160 - MEAR0MS e e

Base social a dic/31/2022




Cooperativa Multiactiva

C':)-Prd ulsar

Comparativo base social 2021 - 2022

Nuestra base social conformada por las siguientes empresas, a quienes hemos acompafiado de manera
presencial y virtual para seguir fortaleciendo la inclusién de los empleados a través de los convenios de
descuento por nomina:

Se contintia apoyando las areas de recursos
humanos mediante la participacion en la
semana de la salud y eventos puntuales para
temas de afiliacion, asi como compartir
momentos en fechas especiales.
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1 Cooperativa Multiactiva

Conforman el 42% de nuestra base social,
pertenecientes a diversidad de empresas de
diferentes sectores, asi como asociados que
pierden el vinculo laboral con la compafiia
que se tenia convenio de descuento por
nomina, también ha venido cobrando fuerza
por el sistema de referidos.

Bienvenidos para este afo a la empresa
SERTECPET (Servicios Técnicos
Petroleros), con quien se creo convenio para
descuento por nomina operan en Bogota y otras ciudades de Colombia.
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5. VISION INSTITUCIONAL :::‘;,':)-Pro ulsar

5.1 Planeacion estratégica 2021-2024

Que no solo es discursiva sino también concertada, porque involucré la participacion de asociados, directivos
y empleados, la cual emplea el uso de herramientas tecnologicas, la conformacion de un banco de proyectos
y la responsabilidad en el manejo de los recursos, asi como la conformacién de grupos focales. La planeacion
marca el norte, permite hacer proyecciones y es la herramienta para cumplir nuestras metas, basada en los
grandes pilares.

Creacion de Politica
de servicio.

Politica de costo
beneficio.

Marketing
Digital

Politica de
divulgacion digital

MERCADEO

Campaiias
publicitarias
periodicas.
Identificar

Personalizacion
del servicio al

e asociado.
principales
ccaracteristicas

Bases de datos
segmenindas para
ofrecimiento de
muestros productes y

servicios.

Ofrecimients de
preductas y servidos
de manern focalizada.

MERCADEO

[
mejoramiento en
fermas de

Enfatizar en el Balonee
Seciol para los

servicios

relacionamiente y

contacts permanente

con el esocade.




Capacitacién en Economia

@:}Prd
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Sentido de perlenencia.

CAPACITACION

Capacitacion en
procesos
tecnoldgicos y
nuevas
herramientas
digitales.

Capacitocién por femas
de inferés para los
asodadas.

Profesionalizacién del
equipo de trabajo.

€S
anos

pulsar

Continuar can
Programas de
erecimiente de la
base social y
fidelizacién de las
emprasas achuales.

Revisién de pracesos
imternos.

Migracién a archive
digitaliznde.

POSICIONAMIENTO

INSTITUCIONAL

Alternativas de
participacion en
temas de
Economia

Revisar el tema de la

Naranja a nivel
virtual y cuando
se pueda
presencial.

5.2 Nuevas tecnologias

La apropiacién temprana de instrumento que facilita la vida de los asociados y empleados, porque permite
hacer trazabilidad y tener seguridad en la informacion. Hablamos de tecnologias que la Cooperativa ha sido
capaz de costear, incorporar y de hacerlas més accesibles a los asociados. Disponer de una oficina virtual
permite que los tramites se puedan realizar, la firma electronica mediante el sistema Voz & Data ha sido de
gran ayuda para la entidad.

o

@Propulsqr INICIO  QUIENES SOMOS~v  BENEFICIOS ~ PORTAFOLIOv  CONTACTENOS  REFERIDOS  FAQ
&
X} Cooparativo Multactive

ol Pre solicitud de Crédito en Linea 1 Suscribirme a nuestro Boletin Virtual & Cotizar mi Péliza Colectiva de Vehiculos

=}

Transacciones

Extractos

Simulador de Crédito

Convenios

érpse ~MIPaGo"
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PROTEGCDATA

5.3 Talento humano

Es uno de los recursos mas importantes con que cuenta la Cooperativa. Se puede tener tecnologia y
planeacién, pero si una institucién no cuenta con gente que se capacita, que vibra con lo que hace,
dificiimente puede salir a flote. Si la Institucion no piensa en el bienestar de su personal y en promover la
gestion del conocimiento, es muy dificil adquirir la experiencia que hemos acumulado en el dia a dia.

El equipo de trabajo durante el afio 2022, recibi6 capacitacion en:

¢ Actualizacion Tributaria
Capacitacion en temas de Econdmica Solidaria
Talleres de Formacion con Ascoop en temas de Riesgo y Comerciales
Participacion en ruedas de Negocios
Actualizacién del Sistema de Lavado de Activos y prevencion del Terrorismo
Actualizacion en Sistema de Administracion del Riesgo de Crédito
Actualizacién en temas de tramites ante entidades de Vigilancia y Control
Nuevas versiones de procesos digitales

*® & & 6 o o o

5.4 Capacitacion

Nuestros asociados iniciaron este afio con un tema, diferenciador que hemos desarrollado con el tiempo,
gracias a nuestros avances en temas de virtualidad se han apropiado aspectos importantes de los principios y
valores del sector cooperativo. Lo que significa ir mas alla de los servicios financieros y pensar en los
beneficios sociales.

Trabajamos, no en funcidn del modelo empresarial convencional, sino en la busqueda del bienestar del
asociado con las herramientas, tecnoldgicas y operativas disponibles, en armonia con los principios y valores.
Es asi como se inicio el Curso Basico de Economia Solidaria virtual con énfasis en nuestra Cooperativa,
invitamos a los asociados para que finalizaran su capacitacion y obtuvieran su certificado a fin de alcanzar los
logros propuestos en la formacion de lideres cooperativistas.

YVeleformando
CEMPUS VIRTUAL

Y . 9 ;
3 4 4/1, A
- _G_!’ \

J o\
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La respuesta por parte del asociado es baja tan solo el 12 % de la base social participa e eStw’P)f b I r
certeza de ir generando esta cultura cada vez con mas fuerza. A : uw§gw

5.5 Plan de marketing

5.5.1 Boletin lazos

Se inicié en el mes de junio 2022 con este nuevo

esquema donde inicialmente se implemento el
J BOLETIN LAZOS donde se informara acerca de
{ 4 a/zo 9 las noticias y eventos y esperamos la

Boletin Informativo receptividad ante los temas y actividades que se
han iniciado dentro del plan estratégico de
Cooperativa Multiactiva Propulsar / Edicion 003 de Noviembre de 2022 mal’ketlng, el cual ha acercado a nuestros

asociados de una manera positiva.

Contamos con un equipo comprometido con lograr la satisfaccién de las necesidades de los asociados a
través de experiencias memorables, se realizaron eventos como:

5.5.2 Concurso Disfraces en fotografia
Incentivando la fiesta de los nifios, se lanzé el concurso para participacion
de los nifios y sus padres donde se premiaron las siguientes categorias y
se incentivaron los nifios participantes y se premiaron las siguientes
categorias:
Categorias:
Infantil, Jévenes
Adultes, Grupal . .
+ Categoria Infantil.
¢ Categoria Individual Adulto.
Premiacion

Bdsnor. ¢ Categoria Grupal Adulto.

(rropusar

GANADORES DEL CONCURSO DE
DISFRACES EN FOTOGRAFIA

y las mejores fotos participantes
i /

5.5.3 Bingo virtual celebracion 25 aios Cooperativa Propulsar

@Prom:jg_m

Bases del concurso e inscripciones en
www.cooperativapropulsar.com

Se llevo a cabo el bingo de manera virtual, integrando la familia de los asociados, se premiaron a los
ganadores:

13



PREMIO
Primer Premio

Quinto Premio

Segundo Premio
Tercer Premio.
Cuarto Premio.

Colertenned wedlie
/I”/Wmm

CONELGRAN =

BINGO

‘ Diciembre 18 / 2022

4a6pm.

iz

VALOR

$2.000.000 de pesos
$1.000.000 de pesos

$ 600.000

$ 400.000

Estadia para dos personas
centro vacacional

(%Propuisar

Juega en familia
Yy GANA
~ fabulosos
premios

solo con el nimero de cada cartén

Combos de Cine Colombia. Bonos redimibles
en almacenes de cadena y muchos mds.

1 PROPULSAR
rtén sin costo

Por cada 2 carfones que adquierg
adicionalimente se te obsequial

Valor del cartéon adicional $2

Entre mdis carfones compres,
mas posibllidades tfienes de ganar

Se ha avanzado en el tema de buen gobierno corporativo, con la articulacion de estos factores planeacion,

tecnologias, talento humano y buen servicio le hacemos honor a nuestro lema,

de ti”

6.1 Comportamiento de los activos

Queremos estar mas cerca

6. ESTRUCTURA FINANCIERA

La estructura financiera de la
Cooperativa, muestra la composicion
de los activos, pasivos y del
patrimonio.

Desde el punto de vista financiero, la
Cooperativa puede proyectar, con un
alto grado de certeza, lo que va a

o ToraLAcTVO ocurrir en los préximos meses, gracias
[t S S S a la elaboracion presupuestal y el
‘w2022 2.390.209.284 2.577.964.808 | 4.968.174.092

manejo del flujo de caja mensual, esta

es una herramienta para anticipar sus ingresos, costos y gastos, y obtener los excedentes que soportan el

componente social.

14




6.2 Comportamiento de la cartera

Cartera de crédito por plazo - Comparativo afios 2021 - 2022

$2.301.660.040

$1.150.499.960

Carteradecréditoa  Cartera de crédito a Total cartera
corto plazo largo plazo crédito

2021 w2022

6.3 Aportes

Constituyen el capital social de la
Cooperativa, para el afio 2022, cerramos
con un valor $ 4. 200.908.986
incrementando en 3.92 frente al afio afio
2021 esto debido a la construccion de la
confianza de cada uno de nuestros
asociados al afiliarse a nuestra entidad.

6.7 Ingresos

Total ingresos
Comparativo afios 2021 - 2022

$251.754.457
$300.000.000 $202.190.941
$250.000.000
$200.000:000 $90.315.450
U000l $39.137.229
$100.000.000 $11.757.757
$50.000.000
$0
2022 2021
w Ingresos cartera créditos ® Rendimientos financieros
M Recuperacién deterioro afios i B Ingresos por convenios

Otros ingresos
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$3.452.160.000

$27.519.001

@'Pro ulsar

La cartera constituye al 2022 el 84.54 % de
los activos, y esta compuesta por los
siguientes saldos a corto y largo plazo.

Para el afio 2022, un indicador relevante
se ve reflejado en el patrimonio,
alcanzando una cifra de

$4.853.131.006 millones de pesos,
incrementando un 5.27% lo cual
demuestra confianza de la base social, y
da solidez a la nuestra entidad

Capital social No Reducible
Comparativo 2022 - 2021

$3.567.908.989 $3.460.934.814

$575.096.958

[ Aportes ordinarios [ Aportes sociales minimos

Son los recibidos por el
cumplimiento del objeto social, se
destacan los generados por

. intereses de crédito, convenios y
rendimientos financieros fueron
de $392.964.893 porcentaje de

o variacién 20.72% comparado con

el afio inmediatamente anterior.
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6.8 Gastos
¢ " Gastos de operaciones . : Manteniendo una estructura
. - - - organizacional liviana,
L Ol e Aeenat : o v, Propulsar ha mantenido el sano
350.000.000 = - Ib . I t .
200000000 : = | equilibrio en los gastos, propios
' 250.000.000 : " =1 de la operacion y los generales,
200,900-000. = 90.735.812 por $ 302.229.081 han
20-00C.000 33.057.224 : i 0
A : disminuido el 25.45% por el
" 50.000.000 rl—. tema de la virtualidad,
o = A de- —  OtrosGastos TOTAL GASTOS DE é(cingA comparado con la ejecucion de
ministracién OPERACIONES PERDIDA DEL i
Apo0mm 000y 30 S I B - 4 sus actl\(ldades de manera
’ " 2022 m2021 presencial.
6.9 Figarantias
e~ i s
- [~/
El respaldo de los créditos con 1 ‘/
FIGARANTIAS, que gracias a nuestros a N3 FIGARANTIAS

asociados que utilizan el servicio de
crédito, se ha ido incrementando y
presenta una cifra de $ 60.955.545 a
diciembre 31 2022, esto contribuye a que
la cartera no se deteriore, en caso que el
asociado presente mora.

6.10 Excedentes

‘ L 4
S/ 4 ‘l‘ 'Z p/3 GAI;AhtI'a

Agil y Justa”

Entidad de crédito que no le solicita codeudor,
gracias a que tiene el respaldo de Figarantias.

Para el afio 2022 los
excedentes alcanzaron un valor
de $ 90.735.812 millones de
pesos, compensando la pérdida
del afio 2021 por valor de
67.588.669,00, ocasionada por
temas de la pandemia y la
pérdida de empleo de muchos
asociados
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Es importante cuantificarles
que han ganado y/o dicho de
otra manera, como han
ahorrado los asociados, es
basico saber que es
Transferencia Solidaria en qué
y como aportamos desde
Propulsar, en el desarrollo del

6.11 Transferencia solidaria

Transferencia
Solidaria

Asociado y su grupo familiar.

La Transferencia Solidaria es el beneficio mutuo que se comparte en una entidad asociativa, y sus utilidades
se distribuyen de manera equitativa entre toda la base social. En sintesis, la ventaja cooperativa se deriva del
trabajo en grupo y se puede entender como el beneficio 0 ahorro del esfuerzo obtenido por los asociados, que
han logrado por la participacion en una empresa de la economia social como Propulsar.

En nuestra entidad, tenemos la responsabilidad de retornar a través de beneficios econdémicos, los resultados
del esfuerzo de todos los asociados. Es decir, como no tenemos los mismos lineamientos econdmicos de una
empresa capitalista, el uso masivo de los servicios como asociados, genera economias de escala que
permiten obtener menores costos y éstos se deben compartir entre la base social. Es importante resaltar que
entre mas utilicen los asociados los servicios de Propulsar, mas capital se retribuira entre todos. Este
beneficio no se obtendria, si se esta por fuera del marco solidario.

La Transferencia Solidaria en Propulsar durante el 2022, se vio reflejada de la siguiente forma:
CONVENIOS
Logrando descuentos en Péliza Colectiva de Vehiculos, Planes
exequiales de Recordar, Grupo Empresarial Solidario, y demas
servicios ofrecidos, que de otro modo no se verian reflejados en el
valor final que pago6 el Asociado. Se hizo Transferencia Solidaria al
disminuir el valor de sus primas mensuales economizando
aproximadamente $11.521.356, comparado con el afio 2022.
Beneficiarios finales de nuestros servicios 808.
-

COSTOS DE CREDITO
Dada la implementacion del sistema de firma digital Voz & Data
con un costo de $6.000 por crédito solicitado, el asociado ahorra
un promedio de $7.500 pedos en costos de envio e impresion de
documentos, ya que todo se maneja de manera digital

Finalizando el 2022 terminamos con un valor
r la cartera en caso de atrasos de los asociados, lo
juridicos por valor aproximado de $ 5.460.000,00
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TASA DE INTERES

Nuestra tasa promedio de colocacion esta casi 8 POLIZAL
puntos por debajo del sector financiero. Silos Esta poliza este generando u
Asociados hubiesen tomado los créditos en bancos, ocial y se transfiere solidariamente
entre todos habrian pagado mas concepto de intereses nualmente a nuestros asociados,
lleaando a los $ 309 millones. ooperativa, para beneficio del

caso de fallecimiento.

7. MANEJO DE SEGUROS CUBIERTOS POR PROPULSAR

BENEFICIO PARA LA BASE SOCIAL

Son 162 asociados beneficiarios de este seguro a través del
Fondo de Solidaridad de Pronulsar

18
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7.1 Péliza de hogar 2020-2021-2022

pre

ALVAREZ MURCLA
MEEXTTYTTR
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530
525
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2022
2020 2021 2022
HOGAR 524 528 534

RIESGOS VIGENTES COLECTIVA DE HOGAR 2021 2022

7.2 Vehiculos asegurados pdliza colectiva autos 2021-2021- 2022

/\
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ALVAREZ MURCIA
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f.l.-" RIESGOS VIGENTES
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VIGEMCIA 2020 VIGENCIA 2021 VIGENCIA 2022

VIGENCIA 2020 VIGENCIA 2021
412 405

VIGEMCIA 2022
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7.3 Poliza de hogar - comparativo 2020-2021-2022

s-Prdp:QIsar

RIESGOS VIGENTES COLECTIVA DE HOGAR 2021 2022

ALVAREZ MURCIA
LT

HOGAR

2020

2020

324
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HOGAR

2021
528

7.4 Expedicion de Soat — comparativo 2021-2022

***Solo fue permitido emitirlo hasta septiembre del 2022, por decisién del Gobierno.

ALVAREZ MURCIA
METXTTITEN

20

EIEXPEDICION DE S0AT

EXPEDICION SOAT 2021 2022

2020

5198

2021

2022

2021
5203
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7.5 Beneficio seguro de vida asociados propulsar - comparativo 202 202
-Propulsar

Base Asociados pollza de vida 2022

" W 195321963 W1964a 1973 m1974a 1983 1984a 1993 mW1994a2002

» v »

. - 189 w - e

A
A
A
A

.
>

l\{ljmero de afiliados vigentes

-

‘ Rangos por fechas de nacti‘mi_ento

8. INVERSIONES
Propulsar hace sus inversiones en instrumentos financieros de alta liquidez y seguridad, basicamente el en
certificados de depdsito a término con vigencia 0 mayor a tres meses o en fondos fiduciarios monitoreando

constantemente los rendimientos.

8.1 Efectivo y equivalente al efectivo

Efectivoy equivalente al efectivo
S e eSS 20312023 Conformado por los saldos en
e R caja, bancos, cuer_1tas _del
1 ahorros y fondos fiduciarios y
$777.976.64 St Sos e 1 certificados de deposito a
término.
$385.134.976
$61.907.158 S 2514138 $75.732.557 l
e 1 -
Banco GNB - Banco Caja Banco Corredores Asesores Fondosy Inversiones
Sudameris Sacial Coomeva - -Davivienda AdCAP encargos a-corto
S.SA. ‘Colombia. - fiduciariosa plazo
S:AL lavista
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8.2 capital neto de trabajo

Capital neto de trabajo
ARos2021-2022

4.000.000.000
3.500.000.000
3.000.000.000
2.500.000.000
2.000.000,000
1.500.000.000
1.000.000.000

500.000:000

2.390.209.284

ACTIVO CORRIENTE

W2022 12021

3.787.240.693

115.043.026 - 107.298.000

Menos PASIVO CORRIENTE

8.3 Fondos sociales

La entidad cumpliendo con la ley y
los estatutos continta realizando
las provisiones anuales para todos
los fondos para garantizar el
cumplimiento de su objeto social.

8.4 Control interno

$ 18.000.000
$16.000.000
$ 14.000.000
$12.000.000
$ 10.000.000
$ 8.000.000
$ 6.000.000
$4.000.000
$ 2.000.000
$o

Propulsar

Cooperativa Multiactiva

La Cooperativa Propulsar
cuenta con el dinero a la vista
para el pago de los créditos,

proveedores y gastos

administrativos. No se acude
al endeudamiento externo, ya
que el efectivo su flujo de caja
mensual le permite cumplir
con el objeto social.

Fondos sociales y mutuales afio 2022

-

o

2021 @2022

Fondo de
educacién

Fondo de
solidaridad

Fondo social
actividades
Asociados

Fondo social de
contingencia

Fondo mutual de
prevision
asistencia

2021 $4.475.036

$17.862.902

$5.234.984

$16.172.003

$8.725.892

02022 $3.628.286

$15.350.817

$3.033.874

$ 6.645.750

$9.825.891

La Revisoria Fiscal externa de Propulsar por ASCOOP EMPRESARIAL, concebida como un aliado

independiente y objetivo que le agrega valor a la gestion de la entidad mediante la implementacion de todo el

ciclo de riesgos mediante el SISTEMA DE GESTION INTEGRAL DE RIESGOS.

Esta informacién, en el cumplimiento de la normatividad tanto externa como interna y finalmente en la gestion
adecuada del riesgo de conformidad con lo establecido por la Superintendencia de la Economia Solidaria en
su Circular 15 de 2015, ha ejecutado durante el afio 2022, su funcidén de monitoreo y evaluacién del
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cumplimiento del sistema de control interno en cumplimiento de las normas, politicas y procedimientos
establecidos, por lo tanto, la gestién de la Revisoria Fiscal origind informes en los cuales se plantearon
mensualmente a los miembros del Consejo, los riesgos a los que se puede exponer la entidad y las

recomendaciones a las debilidades detectadas.

Dando cumplimento a la Circular Externa
No 35 del 29 de diciembre del 2021, se
elaboré el Manual Sistema de
Administracion del Riesgo de Crédito
SARC, se dio la respectiva capacitacién al
cuerpo directivo, empleados y Comité de
Riesgos, lo cual incluyo los siguientes
riesgos para el manejo adecuado de la
cartera:

Se ha recibido una auditoria en tema de riesgo para los siguientes temas:

ALCANCE Y RESULTADOS ESPERADOS DEL PROCESO INTEGRAL DE AUDITORIA CON
ENFOQUE DE LA REVISORIA FISCAL BASADA EN RIESGOS

financieros

Auditoria de
Gestion e DS ReARIAL
Auditoria , Fvaluacion y
Sistema de sistema de
Informacion control
. Interno
AR .- Auditoria

Gumplimiento

£O
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9. SEGMENTACION DE LA BASE SOCIAL

Contamos con base de datos segmentada para
efectos del plan de Marketing lo cual contribuye
al mejoramiento y ofrecimiento de productos y
servicios

10. ESTANDARES MINIMOS SGSST TABLA DE VALORES Y CALIFICACION

POS] l [V/\ La entidad cuenta con los
- ' Protocolos de Bioseguridad,
I Resultados Esperados Resultados Obtenidos apllclatl)les a los emplfeados
) = administrativos, asociados
a proveedores Y visitantes
20 .
i 15.005.00 202000 ocasuqnales.
10 10.000.00 10.000.00 10.000.00 Cumpllm.O,S con gran
s 5.006.00 satisfaccion los procesos y
Nl R R R N [ B B pasamos las evaluaciones del
A it oy e sistema exigidas por el
ministerio de trabajo,

comprometidas con el

bienestar de nuestros funcionarios, con los siguientes estandares:

o Certificacion de reporte de los estandares minimos en la ARL Positiva

¢ Informe rendicién de cuentas y revisién por la gerencia

o Matiz legal

o Campafia orden y aseo y pausas activas, teniendo en cuenta el cronograma de capacitaciones

e Procedimiento de pausas activas

e Listado de documentos actualizado

24




‘~\&

11. SISTEMAS INFORMATICOS @o Pro u|sqr

Coopemtvva Multiactiva

scoomwenciow __ Cumplimiento de la ley 603 de 2000

Es la version en la nube de . ,
Sicoop standar, conécteseasu | ) y teniendo en cuenta el Articulo 2°,
) base de datos desde cualquier |/ / \ . . .
N T e e g donde las autoridades tributarias
‘ 4 / )\ | colombianas podran verificar el
SEGURIDAD \ | estado de cumplimiento de las

INFORMATICA normas sobre derechos de autor por

parte de las sociedades para
impedir que, a través de su

/_\ violacion, también se evadan
( SICOOPWEB BIGDATA /

Manejatoda la informacién < - trIbUtOS” .

de su empresa en forma
digital en la nube

Como parte del proceso de seguridad documental de la Cooperativa, y para garantizar que el servidor sea
mas confiable, se estableceran procesos de manejo de la informacién a través de la nube, con accesos
restringidos, utilizando llaves y claves electronicas.

12. CONEXIONES INSTITUCIONALES

Mantuvimos una constante comunicacion presencial y virtual con distintas entidades lideres del sector, como
la Asociacion Colombiana de Cooperativas Ascoop, la Confederacion Colombiana de Cooperativas
Confecoop, la Superintendencia de Economia Solidaria, Camara de Comercio de Bogota, en el marco de una
absoluta neutralidad politica ya que contribuyen al beneficio del bien comun y una buena representacion de
los intereses del sector solidario con capacitaciones y participacién en foros, talleres, seminarios ofrecidos,
muchos de ellos totalmente gratis y de alta calidad.
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Propulsar de acuerdo a las razones financieras del 2022, respalda su continuidad, gracias a

13. NEGOCIO EN MARCHA

janza de

sus asociados y lineamientos claros, soportados en el margen de utilidad que genera su objeto social, asi
mismo es necesario continuar implementando mas y mejores servicios, moderna tecnologia y garantizar el
cumplimiento de las expectavivas de nuestra base social.

2.390.209.284

2022

Razon corriente
anos 2021-2022

3.787.240.693

107.298.000

2021

f Por cada $100 que se ;
debe a corto plazo, |25

tiene el porcentaje

| delresultadodecada |55
aiio para cancelar
estos pasivos

" ACTIVO CORRIENTE
H PASIVO CORRIENTE
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Cobertura de provision de intereses 2021 - 2022

Seiala el porcentaje de
la provisionrealizada
por intereses en mora

referente altotal de
intereses causados

300.000.000
250.000.000
200.000.000
150.000.000
100.000.000

50.000.000

Millones de pesos

2022
2021

2.049.054 5 58789

PROVISION INTERESES DE
CARTERA
2.049.054

2.258.789

251.754.457

202.190.941

TOTAL INTERESES DE
CARTERA
251.754.457

202.190.941
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Este porcentaje del

g 3 Apalancamiento con Asociados
resul lorepresen -
la participacion de los Anos 2021 - 2022

aportes sociales enlos
activos de la entidad

4.968.174.092

4.200.908.989 4.704.816.038
4.036.031.772

4.000.000.000

3.000.000.000

2.000.000.000

1.000.000.000

0
APORTE SOCIAL ACTIVO TOTAL
‘1.4 Apalancamiento con Asociados 2022 1.4 Apalancamiento con Asociados 2021

APALANCAMIENTO FINANCIERO Este porcentaje del resultado
ANOS 2021 - 2022 representa la participacion de

los aportes sociales en los
activos de la entidad

4.968.174.092 4.704.816.038

2022
" CREDITO EXTERNO

Gracias a nuestro equipo de trabajo, Consejo de Administracién, Junta de Vigilancia, proveedores, revisoria
fiscal, asesores y entidades de vigilancia y control, pero ante todo a nuestros asociados que con su confianza
y utilizacion de servicios y convenios hacen que la cooperativa siga fortaleciendo su estructura patrimonial y
logrando una gestion socialmente responsable.

William Armando Ramos Lozano Luisa Inés Moreno Beltrén
Presidente Gerente Consejo de Administracion
Cooperativa Multiactiva Propulsar
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